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Conditions générales de vente 
 

1. Clause générale 

Toute inscription implique l’acceptation des présentes conditions et le respect par le stagiaire du règlement intérieur du centre de formation Différent et 

Compétent Réseau, disponible sur l’écran d’inscription du site Différent et Compétent, en même temps que le programme.  
 

2. Objet 

Les présentes conditions générales s’appliquent à toutes les formations dispensées par Différent et Compétent Réseau. Il appartient à l’établissement de 
s’assurer que le(s) stagiaire(s) a/ont le prérequis suffisant pour suivre la formation. 

Le contenu, la forme, le prix ainsi que les dates de la formation sont définis dans le programme disponible sur l’écran d’inscription du site Différent et 
Compétent. Le contrat entre Différent et Compétent Réseau et l’établissement est constitué par la convention de formation signée des deux parties et les 

présentes conditions générales. 
  

3. Durée et validité de la proposition 

Les propositions de formation en cours de validité sont annoncées sur le site des reconnaissances Différent et Compétent.  
  

4. Procédures d’inscription et modalités de règlement 

L’inscription du stagiaire se fait sur le site des reconnaissances Différent et Compétent ou directement auprès de  collectif régional concerné, au moins 30 

jours avant le début du stage (sauf cas exceptionnel). L’inscription est considérée comme définitive à la réception de la convention de formation signée par 

l’établissement.  
Les participants recevront leur convocation, ainsi que leur livret d’accueil, dans les quinze jours avant le début de la formation. 

Selon les modalités de règlement de Différent et Compétent Réseau, tout retard de paiement fera l’objet d’une pénalité de 2 % par mois de retard ; il n’est 
pas prévu  d’escompte en cas de paiement anticipé.  
  

5. Prise en charge de votre action de formation 

La demande de prise en charge de votre action de formation doit être faite en amont du début de votre formation. Il est de votre responsabilité de vous 

assurer du bon traitement de votre dossier auprès de votre OPCO.  
 

6. Report et annulation par le centre de formation Différent et Compétent Réseau  

Différent et Compétent Réseau se réserve le droit exceptionnel d’annuler ou de reporter une formation, lorsque le nombre de participants est jugé insuffi-
sant. Cette annulation ou ce report seront clairement notifiés par mail à l’établissement et aux stagiaires en expliquant les raisons. 
  

7. Report et annulation par le stagiaire 

L’annulation de l’inscription avant le début de la formation ne fait l’objet d’aucun frais. 
En cas d’absence à un module, il est possible pour le stagiaire de rejoindre momentanément un autre groupe pour rattraper ce module. 

En cas d’abandon en cours de formation, la formation reste due en totalité, pour quelque cause que ce soit. 
  

8. Tarifs 

Les tarifs en vigueur sont ceux qui figurent sur notre programme de formation en cours au moment de votre inscription à la formation. Ils comprennent 

l’ensemble des frais de formation à l’exclusion de tous les autres frais. Différent et Compétent Réseau n’est pas soumis à la TVA. Les paiements doivent être 

effectués en euros (€). 
  

9. Attestation de formation 

Différent et Compétent Réseau transmet à l’établissement l’attestation de fin de formation du stagiaire par courrier, avec la facture de solde. Il est de la 

responsabilité de l’établissement de remettre l’attestation en main propre au stagiaire. 
  

10. Hébergement 

 L’hébergement n’est pas assuré par Différent et Compétent Réseau. 
   

11. Propriété intellectuelle 

Les supports remis au cours de la formation ne sont fournis qu’en un seul exemplaire. En cas de perte ou de vol, une version PDF sera fournie. Différent et 

Compétent Réseau reste détenteur, sauf clause contraire, des droits patrimoniaux de la conception de la formation (documents, logiciels, réalisations ma-

térielles, etc.).  

Toute reproduction, modification ou divulgation à des tiers de tout ou partie de ces supports ou documents, sous quelque forme que ce soit, est interdite 

sans l’accord préalable écrit Différent et Compétent Réseau. 
  

12. Responsabilité 

L’obligation souscrite par Différent et Compétent Réseau dans le cadre de ses formations est une obligation de moyens et non une obligation de résultats. 

Différent et Compétent Réseau ne pourra en aucun cas être tenu responsable si un dommage corporel intervient lors des exercices pratiques effectués au 

sein des formations et dont un stagiaire serait victime. De plus, Différent et Compétent Réseau ne sera pas responsable de tout dommage ou perte des 

objets et effets personnels apportés par les stagiaires. 
  

13. Résolution des litiges 

Les présentes conditions sont régies par la loi française. Tout litige relatif à leur interprétation ou à leur application sera de la compétence du Tribunal de 

Commerce de Paris, même en cas de pluralité des défendeurs. 
  

14. Cession du droit d’image 

Par le présent contrat, le stagiaire autorise l'utilisation de son image dans tous les contextes liés à la présentation ou promotion des formations au sein de 

Différent et Compétent Réseau. 

Le stagiaire reconnaît par ailleurs qu'il n'est lié à aucun contrat exclusif sur l'utilisation de son image ou de son nom. 

En conséquence, le stagiaire autorise Différent et Compétent Réseau à fixer, reproduire, communiquer et modifier par tout moyen technique les photogra-

phies et films réalisés dans le cadre du présent contrat. Les photographies pourront être reproduites en partie ou en totalité sur tout support (papier, 

numérique, magnétique, tissu, plastique etc.) et intégrées à tout autre matériel (photographie, dessin, illustration, peinture, vidéo, animations etc.) connues 

et à venir. 
 

15. Confidentialité 

Conformément à la loi « Informatique et libertés » n° 78-17 du 6 janvier 1978, tout stagiaire dispose d’un droit d’accès, de rectification des informations 
nominatives le concernant, et d’opposition à l’utilisation des données personnelles à des fins de prospection. Pour exercer ces droits, le stagiaire peut 
s’adresser à Différent et Compétent Réseau – rue Francis Monnoyeur CS 70010 35538 NOYAL/VILAINE cedex. 
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